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Projeto N2 POCI-03-3560-FSE-000818

Designagao do Projeto: Programa Formag¢ao PME

Apoio no ambito do Sistema de Incentivos: Projetos conjuntos de Formacao-acao — FSE

Objetivo Principal: Intensificar a formagao dos empresarios e gestores para a reorganizagcao
e melhoria das capacidades de gestao, assim como dos trabalhadores das empresas, apoiada

em tematicas associadas a inovagao e mudanga.

Regiao de Intervengao: Norte e Centro

Entidade Beneficiaria: ADECE — Associacdo para o Desenvolvimento de Consultoria Aplicada

em Ciéncias Empresariais

Data de aprovag¢ao: 08-08-2019

Data de Inicio: 4 de Fevereiro de 2020

Data de Conclusao: 30 de Junho de 2023

Custo total elegivel: 501.273,76 euros

Apoio Financeiro da Uniao Europeia: FSE- 451.146,38 euros

Apoio Financeiro Publico nacional: 0,00 euros



OBJETIVOS

Intensificar a formacéo dos empresarios e gestores para a reorganizacao e melhoria
das capacidades de gestao, assim como dos trabalhadores das empresas, apoiada

em tematicas associadas a inovagao e mudanca, através de:

— Aumento da qualificagao especifica dos trabalhadores em dominios relevantes para

a estratégia de inovagao, internacionalizagdo e modernizagao das empresas;

— Aumento das capacidades de gestdao das empresas para encetar processos de

mudanca e inovacao;

— Promocéo de acdes de dinamizagao e sensibilizacdo para a mudanca e intercambio

de boas praticas.

AREAS DE INTERVENGAO

O projeto integra 3 areas tematicas:

Capacitar as PME para encetarem processos de internacionalizacao e entrarem

em outros mercados.

Conhecimento de mercados externos; criacdo, desenvolvimento e promocgéao

internacional de marcas; prospecao e presenga em mercados internacionais;



marketing internacional; nova organizagédo das praticas comerciais; novos métodos
de relacionamento externo; certificagcdes especificas para os mercados externos,
desenvolvimento de instrumentos de gestao orientados para a internacionalizagao;
redefinicdo do modelo de negdcio; dominio das condigcdes legais, econdmicas e

culturais.

Empresas Destinatarias:

Micro, pequenas e médias empresas, produtoras de bens e servigos transacionaveis

e/ou internacionalizaveis, ou que contribuam para a cadeia de valor dos mesmos.

Inovar na digitalizagao do modelo de negécio para reforgo do posicionamento

e notoriedade a escala global.

Desenvolvimento de redes modernas de distribuicdo e colocacéo de bens e servicos
no mercado; criagdo e/ou adequacao dos modelos de negocios com vista a insercéo
da PME na economia digital; presencga na web; introducéo de sistemas de informagao
aplicados a novos métodos de distribuicdo e logistica; fusdo de tecnologias pela
integracédo de sistemas fisicos e digitais; utilizacdo de ferramentas sofisticadas de

marketing para ampliagéo da presenca no mercado.

Empresas Destinatarias:

Micro, pequenas e médias empresas, produtoras de bens e servicos transacionaveis

e/ou internacionalizaveis, ou que contribuam para a cadeia de valor dos mesmos.



Gestao comercial e marketing

Desenvolver competéncias e implementar estratégias de logistica, divulgagao,

comeércio e vendas.

Internalizar habilidades para conduzir processos de compra e venda; implementar

novos métodos de recolha, seleg¢ao e interpretacdo de informacéao relevante para o

processo negocial; incrementar capacidades de comunicagao e argumentagao para

o contacto com clientes, fornecedores e vendedores; desenvolver e implementar

estratégias de marketing diferenciadoras.

Empresas Destinatarias:

Micro, pequenas e médias empresas, produtoras de bens e servigos transacionaveis

e/ou internacionalizaveis, ou que contribuam para a cadeia de valor dos mesmos.
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